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        Дело № 2-936/2023

ЗАОЧНОЕ РЕШЕНИЕ

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

15 марта 2024 года                                                              г. Зеленодольск

Зеленодольский городской суд Республики Татарстан в составе: председательствующего судьи Булатовой Э.А.,

при секретаре Гарипове К.Л.,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску ФИО2 к индивидуальному предпринимателю ФИО3 о защите прав
потребителя,

установил:

ФИО2 обратилась в суд с иском к ИП ФИО3 о расторжении договора № от ДД.ММ.ГГГГ, обязании разобрать и вывезти своими силами за
собственный счет шкаф, находящийся по адресу: <адрес>, взыскании денежных средств в размере 67200 руб., возмещении расходов на представителя
в размере 35000 руб., штрафа, процентов за пользование чужими денежными средствами на дату вынесения решения суда.

В обоснование иска указано, что ДД.ММ.ГГГГ между истцом и ответчиком был заключен договор на изготовление корпусной мебели
стоимостью 67200 руб., путем перечисления ДД.ММ.ГГГГ с кредитного счета ОАО «МТС-Банк» на счет ИП ФИО3 Однако, ответчик не выполнил
условия по договору, изготовил шкаф не того типа, размера, конфигурации. ДД.ММ.ГГГГ истец направил в адрес ответчика претензию о
расторжении договора, возврате денежных средств, а также своими силами и за свои средства разобрать и вывести шкаф. Ответ на претензию от
ответчика не поступил.

В судебном заседании представитель истца поддержал исковые требования, подтвердив изложенные в заявлении обстоятельства. Не возражал
против рассмотрения дела в порядке заочного производства.

Ответчик ИП ФИО3 в судебное заседание не явился, извещен.

Поскольку надлежащие меры для извещения ответчика о судебном разбирательстве судом предприняты, сведениями о том, что его неявка на
судебное заседание вызвана уважительными причинами суд не располагает, суд признает извещение ответчика надлежащим и в соответствии с
положениями статьи 233 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации считает возможным рассмотреть дело в его отсутствие в
порядке заочного производства.
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Выслушав представителя истца, исследовав материалы дела, суд приходит к следующим выводам.

Согласно статьям 309-310 Гражданского кодекса Российской Федерации обязательства должны исполняться надлежащим образом в
соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии
с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его
условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или иными правовыми актами.

В соответствии с пунктами 1 и 5 статьи 454 Гражданского кодекса Российской Федерации по договору купли-продажи одна сторона (продавец)
обязуется передать вещь (товар) в собственность другой стороне (покупателю), а покупатель обязуется принять этот товар и уплатить за него
определенную денежную сумму (цену).

К отдельным видам договора купли-продажи (розничная купля-продажа, поставка товаров, поставка товаров для государственных нужд,
контрактация, энергоснабжение, продажа недвижимости, продажа предприятия) положения, предусмотренные настоящим параграфом, применяются,
если иное не предусмотрено правилами настоящего Кодекса об этих видах договоров.

В соответствии с пунктами 2, 3 статьи 455 Гражданского кодекса Российской Федерации договор может быть заключен на куплю-продажу
товара, имеющегося в наличии у продавца в момент заключения договора, а также товара, который будет создан или приобретен продавцом в
будущем, если иное не установлено законом или не вытекает из характера товара. Условие договора купли-продажи о товаре считается
согласованным, если договор позволяет определить наименование и количество товара. Срок исполнения продавцом обязанности передать товар
покупателю определяется договором купли-продажи.

В силу пункта 1 статьи 456 Гражданского кодекса Российской Федерации продавец обязан передать покупателю товар, предусмотренный
договором купли-продажи.

В силу статьи 457 Гражданского кодекса Российской Федерации срок исполнения продавцом обязанности передать товар покупателю
определяется договором купли-продажи, а если договор не позволяет определить этот срок, в соответствии с правилами, предусмотренными статьей
314 настоящего Кодекса. Договор купли-продажи признается заключенным с условием его исполнения к строго определенному сроку, если из
договора ясно вытекает, что при нарушении срока его исполнения покупатель утрачивает интерес к договору. Продавец вправе исполнять такой
договор до наступления или после истечения определенного в нем срока только с согласия покупателя.

Согласно статье 458 Гражданского кодекса Российской Федерации, если иное не предусмотрено договором купли-продажи, обязанность
продавца передать товар покупателю считается исполненной в момент вручения товара покупателю или указанному им лицу, если договором
предусмотрена обязанность продавца по доставке товара.

В силу статьи 463 Гражданского кодекса Российской Федерации, если продавец отказывается передать покупателю проданный товар,
покупатель вправе отказаться от исполнения договора купли-продажи.

Согласно статье 469 Гражданского кодекса Российской Федерации, статье 4 Закона РФ "О защите прав потребителей" продавец обязан
передать покупателю товар, качество которого соответствует договору купли-продажи. При отсутствии в договоре купли-продажи условий о качестве
товара продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для целей, для которых товар такого рода обычно используется.



В соответствии со ст. 503 Гражданского кодекса Российской Федерации покупатель, которому продан товар ненадлежащего качества, если его
недостатки не были оговорены продавцом, по своему выбору вправе потребовать: замены недоброкачественного товара товаром надлежащего
качества; соразмерного уменьшения покупной цены; незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара; возмещения расходов на
устранение недостатков товара.

Вместо предъявления указанных в пунктах 1 и 2 настоящей статьи требований покупатель вправе отказаться от исполнения договора
розничной купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы.

Согласно п. п. 1, 2 ст. 4 Закона о защите прав потребителей продавец (исполнитель) обязан передать потребителю товар (выполнить работу,
оказать услугу), качество которого соответствует договору. При отсутствии в договоре условий о качестве товара (работы, услуги) продавец
(исполнитель) обязан передать потребителю товар (выполнить работу, оказать услугу), соответствующий обычно предъявляемым требованиям и
пригодный для целей, для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется.

Понятие недостатка товара (работы, услуги), приведено в преамбуле вышеназванного Закона, в силу которой, недостатком товара является его
несоответствие обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии
или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется, или
целям, о которых продавец (исполнитель) был поставлен в известность потребителем при заключении договора, или образцу и (или) описанию при
продаже товара по образцу и (или) описанию.

Право потребителя в случае обнаружения в изготовленной по индивидуальному заказу вещи недостатков, если они не были оговорены
изготовителем, по своему выбору, в том числе, отказаться от исполнения договора изготовления вещи и потребовать возврата уплаченной за
изготовление вещи суммы, установлено абз. 7 п. 1 ст. 29 Закона о защите прав потребителей - потребитель вправе отказаться от исполнения договора
о выполнении работы (оказании услуги) и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный срок недостатки изготовленной вещи не
устранены исполнителем; потребитель вправе также отказаться от исполнения договора о выполнении работы (оказании услуги) и потребовать
полного возмещения убытков, если им обнаружены существенные недостатки выполненной работы (оказанной услуги) или иные существенные
отступления от условий договора.

Согласно ст. 18 Закона РФ "О защите прав потребителей" потребитель в случае обнаружения в товаре недостатков, если они не были
оговорены продавцом, вправе отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы. По требованию
продавца и за его счет потребитель должен возвратить товар с недостатками.

На основании статьи 56 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, содержание которой следует рассматривать в
контексте с положениями пункта 3 статьи 123 Конституции Российской Федерации и статьи 12 Гражданского процессуального кодекса Российской
Федерации, закрепляющих принцип состязательности гражданского судопроизводства и принцип равноправия сторон, каждая сторона должна
доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным
законом.

Из пояснений представителя истца и материалов дела следует, что ДД.ММ.ГГГГ между истом и ответчиком был заключен договор №, по
условиям которого исполнитель обязуется выполнить по заданию заказчика работы по изготовлению индивидуальных конструкций в количестве,
размерах, комплектности и используемых материалов, согласованных сторонами в подписанной ими Спецификации (Приложение № к договору), а



также работы по монтажу изготовленных изделий на объекте заказчика по адресу: <адрес>, а заказчик обязуется принять результат работ и оплатить
их.

В соответствии с п. 5 указанного договора сумма договора составила 67200 руб. Предоплптп по договору составляет 100% (л.д. 11-12).

Согласно п. 7 договора срок изготовлений изделий составляет 35 дней (л.д. 11).

Из пояснений представителя истца и материалов дела следует, что для оплаты услуг по договору на изготовление кухонного гарнитура, истцом
были направлены кредитные средства, полученные по кредитному договору от ДД.ММ.ГГГГ заключенному с ПАО «МТС-Банк» (л.д. 13-14,15).

Ответчик возражений по исковым требованиям не представил, факт получения денежных средств от истца не оспаривал.

Из пояснений представителя истца следует, что ответчик обязательства по договору не исполнил, а именно, изготовил шкаф не того типа,
размера, конфигурации, утвержденной сторонами.

Истцом в адрес ответчика ДД.ММ.ГГГГ была предъявлена претензия о расторжении договора № от ДД.ММ.ГГГГ, возврате денежных средств
в размере 67200 руб., обязании разобрать и вывезти своими силами за свой счет шкаф, находящийся по адресу: <адрес>. Однако, ответ от ответчика
на данную претензию не поступил.

Принимая решение по заявленным требованиям, суд исходит из того, что бремя доказывания обстоятельств, освобождающих от
ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательства, лежит на продавце (изготовителе, исполнителе, уполномоченной
организации или уполномоченном индивидуальном предпринимателе, импортере). Изготовитель (исполнитель, продавец, уполномоченная
организация или уполномоченный индивидуальный предприниматель, импортер) освобождается от ответственности за неисполнение обязательств
или за ненадлежащее исполнение обязательств, если докажет, что неисполнение обязательств или их ненадлежащее исполнение произошло
вследствие непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законом. В отношении товара, на который установлен гарантийный
срок, продавец (изготовитель), уполномоченная организация или уполномоченный индивидуальный предприниматель, импортер отвечает за
недостатки товара, если не докажет, что они возникли после передачи товара потребителю вследствие нарушения потребителем правил
использования, хранения или транспортировки товара, действий третьих лиц или непреодолимой силы.

В силу части 1 статьи 20 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей", если срок устранения недостатков товара не определен
в письменной форме соглашением сторон, эти недостатки должны быть устранены изготовителем (продавцом, уполномоченной организацией или
уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) незамедлительно, то есть в минимальный срок, объективно необходимый для их
устранения с учетом обычно применяемого способа. Срок устранения недостатков товара, определяемый в письменной форме соглашением сторон,
не может превышать сорок пять дней.

В случае, если во время устранения недостатков товара станет очевидным, что они не будут устранены в определенный соглашением сторон
срок, стороны могут заключить соглашение о новом сроке устранения недостатков, товара. При этом отсутствие необходимых для устранения
недостатков товара запасных частей (деталей, материалов), оборудования или подобные причины не являются основанием для заключения
соглашения о таком новом сроке и не освобождают от ответственности за нарушение срока, определенного соглашением сторон первоначально.



Согласно пункту 2 статьи 23 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей" в случае невыполнения требований потребителя в
сроки, предусмотренные статьей 20 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей", потребитель вправе по своему выбору предъявить
иные требования, установленные статьей 18 настоящего Закона.

В соответствии с пунктом 1 статьи 19 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей" потребитель вправе предъявить
предусмотренные статьей 18 настоящего Закона требования к продавцу (изготовителю, уполномоченной организации или уполномоченному
индивидуальному предпринимателю, импортеру) в отношении недостатков товара, если они обнаружены в течение гарантийного срока или срока
годности.

Право выбора вида требований, которые в соответствии со статьей 503 Гражданского кодекса Российской Федерации и пунктом 1 статьи 18
Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей" могут быть предъявлены к продавцу при продаже товара ненадлежащего качества, если
его недостатки не были оговорены продавцом, принадлежит потребителю (пункт 38 Постановления Пленума Верховного Суда Российской
Федерации от 28 июня 2012 года N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей").

Таким образом, поскольку требования истца об устранении недостатков товара в добровольном порядке ответчиком не устранены, то истец
наделен правом на предъявление иных требований, предусмотренных действующим законодательством, в том числе и на расторжение договора и на
возврат денежной суммы, оплаченной по договору.

При таких обстоятельствах суд приходит к выводу о том, что поскольку истец отказался от исполнения договора в связи с неустранением
ответчиком недостатков товара в установленный законом срок, то имеются правовые основания для удовлетворения требований иска о взыскании с
ответчика в пользу истца уплаченных по договору купли-продажи денежных средств в размере 67200 руб., при этом ответчик обязан своими силами и
за свой счет разобрать и вывести шкаф, находящийся по адресу: РТ, <адрес>.

Истец выбрал и реализовал свое право на предъявление по своему выбору требований, предусмотренных ст. 18 Закона "О защите прав
потребителей" и ст.503 Гражданского кодекса Российской Федерации.

Кроме того, с ответчика в пользу истца подлежат взысканию проценты за пользование чужими денежными средствами в размере 5136 руб. 31
коп., предусмотренные ст. 395 ГК РФ.

В соответствии с п. 6 ст. 13 Закона о защите прав потребителей при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом,
суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя,
импортера) за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы,
присужденной судом в пользу потребителя.

При таких обстоятельствах с ответчика в пользу истца подлежит взысканию штраф в сумме 36168 руб. 16 коп. ((67200 + 5136,31) / 2).

В соответствии с ч.1 ст.100 ГПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с
другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.



В обоснование заявления о взыскании судебных расходов истцом представлены: договор на оказание представительских услуг №  от
ДД.ММ.ГГГГ (л.д. 16-18), в соответствии с которым за оказываемые по указанному договору услуги, заказчик оплатил исполнителю вознаграждение
35000 руб.

Исходя из изложенного, с учетом принципа свободы заключения договоров, в том числе и на юридические услуги, а также учитывая, что
доказательств явной несоразмерности стоимости оказанных юридических услуг не представлено, принимая во внимание характер спора, в процессе
разрешения которого были оказаны данные услуги, объем и размер заявленных требований, объем выполненной представителем истца работы,
исходя из принципов разумности и справедливости, количества судебных заседаний, в которых принимал участие представитель истца, объема
защищаемого права, сложности дела, требований разумности и справедливости, суд полагает возможным взыскать с ответчика в пользу истца
расходы по оплате услуг представителя в полном объеме, в размере 35000 руб.

Согласно ч. 1 ст. 103 ГПК РФ издержки, понесенные судом в связи с рассмотрением дела, и государственная пошлина, от уплаты которых
истец был освобожден, взыскиваются с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, пропорционально удовлетворенной части
исковых требований.

Принимая во внимание, что при обращении в суд с иском, истец был освобожден от уплаты госпошлины в доход государства, то согласно ст.
98 ГПК РФ, ст. 333.19 НК РФ подлежит взысканию с ответчика госпошлина в доход местного бюджета в размере 2370 руб. 09 коп.

На основании изложенного и руководствуясь ст. 12, 56, 98,103,194-199,233-237 ГПК РФ, суд

решил:

исковые требования ФИО2 удовлетворить.

Расторгнуть договор № от ДД.ММ.ГГГГ, заключенный между ФИО2 и индивидуальным предпринимателем ФИО3.

Обязать индивидуального предпринимателя ФИО3 разобрать и вывести своими силами и за свой счет шкаф, находящийся по адресу: РТ,
<адрес>.

Взыскать с индивидуального предпринимателя ФИО3 (...) в пользу ФИО2 (...) денежные средства, оплаченные за товар в размере 67200руб.,
проценты за пользование чужими денежными средствами в размере 5136 руб. 31 коп., расходы по оплате услуг представителя 35000руб., штраф в
размере 36168руб. 16 коп.

Взыскать с индивидуального предпринимателя ФИО3 (...) в доход бюджета Зеленодольского муниципального района РТ государственную
пошлину в размере 2370руб. 09 коп.

С мотивированным решением стороны могут ознакомиться в Зеленодольском городском суде РТ 25.03.2024.

Ответчик вправе подать в суд, принявший заочное решение, заявление об отмене этого решения суда в течение семи дней со дня вручения ему
копии этого решения.



Ответчиком заочное решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца со дня вынесения определения
суда об отказе в удовлетворении заявления об отмене этого решения суда.

Иными лицами, участвующими в деле, а также лицами, которые не были привлечены к участию в деле и вопрос о правах и об обязанностях
которых был разрешен судом, заочное решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца по истечении срока
подачи ответчиком заявления об отмене этого решения суда, а в случае, если такое заявление подано, - в течение одного месяца со дня вынесения
определения суда об отказе в удовлетворении этого заявления.

Судья Зеленодольского городского суда                                  Э.А. Булатова


